Aimez,.

NIMESIS TECHNOLOGY place la qualité au cceur de ses savoir-faire. Une entreprise qui congoit des
produits dans des domaines de haute technologie que sont entre autres : I'aéronautique, le spatial, le
biomédical et le nucléaire, se doit impérativement d'apporter a ses clients le plus haut niveau de
qualité dans une dynamique permanente d'innovation et de progrés continu.

Dans un contexte économique, social et réglementaire en permanente évolution, la Politique Qualité
de NIMESIS TECHNOLOGY s'appuie sur ce savoir-faire, pour organiser ses activités autour de trois
axes stratégiques prioritaires :

e La satisfaction clients est fondée sur I'écoute attentive de leurs besoins et la compréhension
de leurs exigences. Le respect des engagements en termes de qualité-cotits-délais et de
sécurité des produits et services livrés en constitue le socle.

e La croissance et la pérennité de l'entreprise qui prend appui principalement sur la
valorisation du retour d'expérience et la gestion des connaissances, comme facteur de
maitrise des risques, la garantie de la maturité de ses produits par l'utilisation de méthodes
et d'outils adaptés, et le développement permanent des compétences et des savoir-faire en
visant de nouveaux marchés locaux et internationaux.

e L’amélioration continue des performances a un impact direct sur la satisfaction clients. Elle
consiste a améliorer sans relache les processus, notamment par la recherche et la mise en
ceuvre de concepts innovants, a développer la coopération avec les fournisseurs et des
collaborateurs dans le but d’accroitre le partage des meilleures pratiques.

Pour atteindre nos objectifs, nous nous engageons a mettre en ceuvre les ressources nécessaires
a lefficacité de notre systeme de management de la qualité conformément aux exigences des
clients ainsi qu’'aux exigences réglementaires, légales et normatives ENgi00 & ISOgoo1.
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